
KePVn!.lcA no.nnicAnA 

Instituto Nacional 
de Administración Pública 

Nivel de Cumplimiento OAI-INAP 

Años 2024.-

La Oficina de Acceso a la Información (OAI), es creada mediante la Ley General de Libre 

Acceso ala Información Pública Ley 200-04 y su reglamento de aplicación 130-05. El objetivo 

de esta es apoyar a entidades y personas tanto públicas como privadas mediante las 

informaciones solicitadas y hace cumplir el mandato de la Constitución Dominicana y la Carta 

de los Derechos Humanos, donde se le da a toda persona derecho acceder libremente a las 

informaciones de las entidades públicas que sean de su interés, siempre que estas no afecten 

con el orden público. 

En virtud de la importancia de esta área, procedemos a rendir informe correspondiente al año 

2024.-

1. Resultados de la Unidad 

• Actualizamos el portal de transparencia, conforme a las exigencias de la resolución 

DIGEIG-02-2021, sobre Estandarización de Portales de transparencia. Las 

calificaciones correspondientes al Sistema Único de Acceso a la Información Pública 

(SAIP), el cual es monitoreado por la Dirección General de Ética e Integridad 

Gubernamental (DIGEIG). Son las siguientes: 

Mes Calificación 

Enero 97.23 

Febrero 97.20 

Marzo 99.29 

Abril 99.79 

Mayo 99.79 

Junio 99.79 

Julio 96.79 

Agosto 96.79 

Septiembre 96.79 

Octubre 100 



Noviembre n/a 

Diciembre n/a 

• A continuación, presentamos los resultados obtenidos en relación con las solicitudes de 

Acceso a la Información recibidas en el Instituto Nacional de Administración Pública 

(INAP), por los diversos canales que tenemos a disposición de los ciudadanos. 

Medio 

de Solicitud Recibidas Pendientes 

Resueltas 

<5 días 

Resueltas 

> 5 días 

Rechazadas 

<5 días 

Rechazadas 

> 5 días 

Física 0 0 0 0 0 0 

PORTAL SAIP 10 0 9 1 0 0 

311 7 0 7 0 0 0 

Otras 0 0 0 0 0 0 

Total 17 0 16 1 0 0 

• Las estadísticas correspondientes al sistema 311 de quejas, denuncias y Sugerencias, 

correspondientes al año 2024. 

Tipo Caso Resuelto Pendiente 

Quejas 2 2 0 

Reclamaciones 4 4 0 

Sugerencias 1 1 0 

Otras 0 0 0 

Total 1 1 0 
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