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I1. Resumen Ejecutivo

El presente informe refleja de manera resumida el trabajo realizado en el

afio 2017, por el Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP).

Hemos capacitado a 21,032 servidores publicos en el afio 2017,
distribuyendo los recursos para la capacitacion entre las 9 Oficinas Regionales y la

Sede Central.

El presupuesto asignado para estos fines fue de RD$82,307,142.00 El
presupuesto ejecutado hasta el mes de noviembre ha sido de RD$73,287,946.35;
adicional a esta asignacién, hemos contado con aportes extraordinarios del
Programa de Apoyo a la Reforma de la Administracion Puablica (PARAP I1), de la

Unidn Europea, asi como también de otras instituciones del Estado.

En cumplimiento de las Metas Presidenciales sobre el desarrollo de las
competencias de los servidores publicos para una administracion publica mas
eficiente y eficaz que conduzca a una mejor prestacion de servicios pablicos, hemos
ejecutado la consultoria internacional “Desarrollo del Modelo de Formacion por
Competencias”, con el proposito de disefiar un modelo de desarrollo del talento
humano, fundamentado en la gestion por competencias, para la mejora del
desempefio y profesionalizacion de los servidores publicos del Estado Dominicano,

formados por el Instituto Nacional de Administracién Publica (INAP) y otros



centros de formacion, incorporados en el Sistema Nacional de Capacitacion para

Servidores Publicos.

Con el objetivo de cumplir las asignaciones dadas en la Ley de Funcion
Publica 41-08, hemos llevado a cabo la consultoria internacional para la Creacion
del Sistema Nacional de Capacitacion de Personal de la Administracion Publica,
como propuesta de politica publica que garantiza la excelencia del servicio publico
y de los procesos de las instituciones de formacion. De esta consultoria, se
desprende la propuesta de reglamento de dicho sistema, a ser implementado en el

2018.

En este periodo han ingresado a la institucién 5 nuevos empleados, para un
total de 97 servidores; de igual manera, se han agregado 7 facilitadores a nuestro

cuerpo docente, para un total de 65 a nivel nacional.

En el marco de Republica Digital, hemos realizado la primera Certificacion
de Microsoft Office Specialist, con el objetivo de certificar a los servidores publicos
en las aplicaciones de los programas de Microsoft Office, teniendo como
compromiso proporcionar a los mismos destrezas y habilidades que les permita
consolidar los conocimientos necesarios para el desempefio eficiente de sus

funciones.



En lo que respecta al 2018 tenemos proyectado en materia de formacion
capacitar a 26,500 servidores publicos al finalizar el afio; enfatizando el
compromiso con los temas de Induccion a la Administracion Pdblica y Etica e
integridad. Asimismo, es una prioridad el fortalecimiento de la gestion institucional
con el propdsito de desarrollar conocimientos y competencias a los servidores

publicos, mejorando el desempefio de sus funciones al servicio de la ciudadania.

De igual manera, es de vital importancia poner en funcionamiento el
Sistema Nacional de Capacitacion de los Servidores Publicos del Estado
Dominicano, y la implantacion del Modelo de Desarrollo por Competencias, con
miras a estandarizar los criterios de capacitacion y formacion ofertados a los

servidores publicos en todo el territorio nacional.

L= 2.

Dra. Celenia Vidal Peralta

Directora General



I11.  Informacion Institucional  (Mision,  Vision,
Funcionarios, Base Legal, etc.)

1) Sobre la Institucién

El Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP) es una institucion
publica, dependiente del Ministerio de Administracion Puablica (MAP), que tiene a
su cargo la ejecucion, coordinacion, seguimiento y evaluacion de los procesos de
induccion, formacién y capacitacion del personal de los 6rganos y entidades sujetos
a la Ley 41-08 de Funcién Publica, de conformidad con las politicas, planes,
estrategias y programas que apruebe el MAP. Asimismo, realiza los estudios e
investigaciones para la mejora del funcionamiento de la administracion publica que

le sean encomendados.

2) Misiony Vision
MISION:

“Disefiar, coordinar y evaluar la ejecucion de la formacion e
investigaciones, que contribuyan con el fortalecimiento institucional y el desarrollo

de competencias en los servidores publicos”.
VISION:

“Transformar al servidor publico dominicano, a través de una formacion

integral, para el desempefio idoneo de sus funciones al servicio de la ciudadania”.



3) Objetivos

De su parte, el Articulo 11 de la ley citada precedentemente, describe las

funciones y facultades que el INAP tiene para el desarrollo de la capacitacion en la

Administracion Publica, éstas son:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Coadyuvar en la identificacion de necesidades de formacion y capacitacion
del personal de los 6rganos y entidades de la administracion publica.
Disefiar y proponer al Ministerio de Administracion Pablica politicas,
planes y estrategias de formacion y capacitacion.

Ejecutar, coordinar, monitorear y evaluar las actividades de formacién y
capacitacion, aprobados por el Ministerio de Administracién Publica.
Acreditar los contenidos de los cursos de formacién y capacitacion a ser
realizados por los dérganos y entidades de la administracién publica de
manera directa, 0 a través de entidades académicas publicas o privadas.
Asimismo, asiste a los 6rganos y entidades de la administracién publica para
la mejor ejecucion de sus programas de capacitacion, de conformidad con
las orientaciones aprobadas por el Ministerio de Administracion Pablica.
Formular los criterios generales para el disefio de las actividades de
formacion y Capacitacion indispensable para la induccion en el ingreso de
los servidores publicos, y para la promocion de los funcionarios de carrera.
Propiciar convenios de cooperacion técnica con organismos nacionales,
extranjeros o internacionales, publicos o privados, y en especial establecer
programas de cooperacion horizontal con organismos gubernamentales de

formacion y capacitacion de otros paises.



7) Propiciar la celebracién de convenios con el Ministerio de Educacién y
otros ministerios a los fines del mejor cumplimiento de sus respectivas
misiones.

8) Suscribir convenios de cooperacion técnica con organismos nacionales,
extranjeros o internacionales, publicos o privados, y en especial establecer
programas de cooperacion horizontal con organismos gubernamentales de
formacion y capacitacion de otros paises.

9) Celebrar convenios con el Ministerio de Educacion a los fines del mejor
cumplimiento de sus respectivas misiones.

10) Todas aquellas funciones que le sean conferidas en los reglamentos

complementarios la Ley de Funcion Publica.

4) Marco Legal

La Ley NUm. 55 del afio 1965 crea la Oficina Nacional de Administracion y
Personal (ONAP), como parte del Secretariado Técnico de la Presidencia,
actualmente Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo, y consigna que
una de las funciones de la ONAP es establecer y desarrollar un sistema moderno de
administracion de personal que emplee y retenga servidores idéneos, con el fin de
mejorar la calidad de los servicios publicos. Para contribuir a ese proposito, la
ONAP estructurd, practicamente desde su creacion, un Departamento de
Adiestramiento, desde el cual estuvo impartiendo programas de capacitacion,

adiestramiento y actualizacion de los servidores publicos.



El INAP fue creado mediante el Reglamento NUm. 81-94 del 24 de marzo de
1994, para la Aplicacion de la Ley Num. 14-91 de Servicio Civil y Carrera

Administrativa.

El 16 de enero de 2008 fue promulgada la Ley 41-08 de Funcion Publica, que
deroga la Ley 14-91 y el Reglamento 81-94; en la cual el Capitulo 11 se refiere a la
facultad que esta ley otorga al INAP, en lo referente a la ejecucion, coordinacion,
seguimiento y evaluacion de los procesos de induccion formacion y capacitacion
del personal de los 6rganos y entidades sujetos a esta ley, de conformidad con las
politicas, planes, estrategias y programas que apruebe el Ministerio de

Administracion Publica.

El Instituto Nacional de Administracién Pablica, es un érgano desconcentrado
del Ministerio de la Administracion Publica. En la Ley de Gastos Publicos de cada
afio se consignan los recursos provenientes del Presupuesto Nacional necesarios

para el cumplimiento de sus funciones.

Corresponde al INAP la labor de formacion, capacitacion, perfeccionamiento y
actualizacion de los empleados del Estado, asi como de los ciudadanos que aspiren
a ingresar al servicio publico. A efectos de las descritas responsabilidades, le
corresponde ademas el disefio de los planes, programas y tipos de eventos que se

consideren necesarios.

1) EI INAP tiene como 6rgano de asistencia a la Direccion General el Consejo

Académico, integrado de la manera siguiente:
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a) Ministro del Ministerio de Administracion Publica (MAP),
quien lo preside.

b) Ministerio de Hacienda.

C) Ministerio de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia
(MESCyT).

d) Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo (MEPyD).

e) Instituto de Formacion Técnico Profesional (INFOTEP).

f) Un representante de la Universidad Autonoma de Santo
Domingo (UASD), escogido por su Rector.

Q) El Director del INAP, quien funge como Secretario.

De su parte, el Consejo Académico del Instituto Nacional de Administracion

Pablica al que anteriormente se ha hecho referencia, tiene como principales

funciones las siguientes:

1)

2)

3)

Aprobar y modificar las normas y reglamentos que regulen la gestion del
sistema nacional de capacitacion de personal de la administracion publica,
introduciendo a este efecto las normativas que correspondan para cada una
de las etapas y componentes que intervienen en el sistema de capacitacion.
Conocer y aprobar la politica de formacion, capacitacion e investigacion del
Instituto de conformidad con las politicas generales de la administracion
publica.

Conocer y aprobar los reglamentos internos y lineamientos en materia

académica, incluyendo criterios para aprobar los programas de capacitacion

11



4)

5)

6)

7)

8)

9)

cursados por los servidores publicos, que sean necesarios para el
funcionamiento del INAP.

Conocer y opinar sobre los planes estratégicos, operativos y de desarrollo
institucional, programas de capacitacion, presupuesto anual, asi como los
ejes teméticos de las distintas areas de conocimiento que deberan ser
trabajados por el INAP.

Apoyar la gestion e implementacion de las medidas necesarias, para que las
instituciones dispongan las apropiaciones 0 previsiones presupuestarias,
que facilite crear el fondo especializado de financiamiento a la capacitacion
y entrenamiento previsto por el articulo 103 de la Ley 41-08.

Aprobar otras fuentes alternativas a las previstas por la ley, para el
financiamiento de la capacitacion impartida por el INAP; estableciendo
conjuntamente con el Ministerio de Administracion Pablica (MAP), las
politicas y mecanismos que viabilicen la realizacion de las mismas.
Aprobar el plan general de expansion del INAP, lo cual incluye la apertura
de oficinas regionales, construccion de infraestructuras y otras acciones
propias de este proceso, de acuerdo a los planes estratégicos y
disponibilidades presupuestarias.

Aprobar politicas para la realizacion sistematica de la deteccion de
necesidades de capacitacion y conocer sus resultados.

Conocer y validar los criterios y procedimientos de seleccion y
reclutamiento de los facilitadores del INAP y las escalas remuneracion,

previa proposicion del Director General.

12



10) Conocer y validar los criterios para la seleccion de candidatos para los
diferentes planes y programas de capacitacion impartidos por el INAP.

11) Conocer y aprobar la propuesta a presentar al Ministerio de Administracion
Publica (MAP), sobre el sistema de escalas y/o puntajes de los programas
de capacitacion, para fines de promocién y ascenso en la carrera
administrativa.

12) Conocer y validar en coordinacion con las autoridades del Ministerio de
Administracion Publica, los criterios, politicas y procedimientos para la
certificacion de competencias de empleados que laboran en la
administracion publica.

13) Conocer y aprobar el régimen disciplinario de participantes y facilitadores
que reciban o impartan docencia en el INAP.

14) Conocer y deliberar en ltima instancia sobre aspectos académicos que se
presenten de no conformidad por parte de participantes y facilitadores; y
cualquier asunto no previsto en este reglamento o sobre la interpretacion de
los mismos.

15) Coadyuvar la implementacion de un sistema de informacion agil, dinamico
y flexible que sirva de apoyo a la gestiobn de la capacitacion, la
retroinformacion de los empleados publicos acerca de las opciones
disponibles en cuanto a su desarrollo profesional y conocer de las becas
nacionales e internacionales que en materia de gestion publica sean

concedidas a los servidores del Estado.

13



16) Contribuir con la direccion del INAP en todos los aspectos que contribuyan
a obtener los resultados académicos en materia de formacion y capacitacion,

que son responsabilidad de la institucion.
5) Estructura

Las principales dependencias y departamentos del INAP son los siguientes:

. Direccion General

Subdirectores

Departamento Juridico

Departamento de Recursos Humanos

Departamento de Planificacion y Desarrollo
= Division de Desarrollo Institucional y Calidad en la Gestion
= Division de Formulacion, Monitoreo y Evaluacion de Planes,

Programas y Proyectos

Departamento de Comunicaciones

. Division de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

Departamento Administrativo Financiero
= Division de Contabilidad
= Division Administrativa
o Seccion de Compras y Contrataciones
o Seccion de Servicio Generales
o Departamento de Formacion Virtual

= Centro de Educacion a Distancia

14



. Departamento Gestion de la Formacion
= Division de Registro y Admision.
= Division de Gestion de la Formacion
= Division de Desarrollo Curricular y Docente
= Division de Extensiones
o Oficinas Regionales
. Departamento de Acreditacion y Certificacion

. Departamento de Investigacion
6) Equipo Gerencial

e Dra. Celenia Vidal, Directora General

e Licda. Georgina Rodriguez, Subdirectora

e Lic. Angel Moreno, Subdirector

e Lic. Rafael Toribio, Subdirector

e Licda. Altagracia Garcia, Encargada Departamento Juridico

e Licda. Carmen Montéas, Encargada Departamento de Recursos
Humanos

e Licda. Arlys Pérez, Encargada Departamento de Planificacion y
Desarrollo

e Licda. Jacqueline Ramos, Encargada Departamento de
Comunicaciones

e Lic. Cheddy James, Encargado Division de Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion

15



Lic. Mario Fernandez, Encargado Departamento Administrativo
Financiero

Lic. Manuel De Ledn, Encargado Departamento de Gestion de la
Formacion

Lic. Rafael Bello, Encargado del Centro de Educacion a Distancia
Licda. Esther Wong, Encargada Departamento de Acreditacion y
Certificacion

Lic. Andrés Marte, Encargado Departamento de Investigacion

Jaime Camejo, Responsable Acceso a la Informacién

16



V. Resultados de la Gestién del Afo

a) METAS INSTITUCIONALES

Gestion de la Formacion

El Departamento de Gestion de la Formacion y Profesionalizacion ha

capacitado un total de 21,032 desde sus distintas oficinas a nivel nacional; mas de

un 60% de estos participantes son de género femenino.

En el transcurso de este afo, se han priorizado los temas de mayor impacto

para el desempefio de las funciones de los servidores publicos, alineados con las

prioridades de Gobierno. Dentro de estos temas, podemos destacar:

Etica, deberes y derechos del servidor publico

Induccion a la Administracion Publica

Atencion al ciudadano

Gestion y Resolucién de Conflictos

Gestion de Calidad en la Administracion Pablica, Aplicando CAF
Diplomado Gestion del Capital Humano

Alfabetizacion digital

Gestion de Recursos Humanos, Basados en Competencias

Trabajo en Equipo

17



De igual manera, hemos enfocado nuestros servicios a los sectores
priorizados por el Ministerio de Administracion Publica: Salud, Seguridad

Ciudadana, Ayuntamientos y Agua.

El Instituto Nacional de Administracion Publica, tiene un total de 65
facilitadores, de los cuales 7 de ellos han sido contratados en el 2017. Estos
facilitadores son profesionales que dominan y estructuran los saberes para facilitar
las experiencias de aprendizaje a los participantes y asi puedan obtener, procesar e

interpretar la informacion y ponerlas en practica mas adelante.

Grafica resumen de la capacitacion, por oficina regional:

Capacitacion del INAP por Oficina Regional

[ Barahona @ Duarte La Altagracia
La Vega M Peravia @ San Juan
@ San Pedro H Santiago M Santiago Rodriguez

@ Santo Domingo

2,277 ~882

( 309
9,604 1,473
‘ 1,853
1,139

1,083
1,342 1,070
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Barahona 2,277
Duarte 882
La Altagracia 309
La Vega 1,473
Peravia 1,853
San Juan 1,139
San Pedro 1,083
Santiago 1,070
Santiago Rodriguez 1,342
Santo Domingo 9,604
Total 21,032

Formacion Virtual

Acorde con las lineas establecidas en el plan de gobierno en el contexto de
Republica Digital, el INAP ha trabajado arduamente en la actualizacion de su
plataforma virtual para la formacion de los servidores publicos, dando preferencia
dentro de su oferta a los cursos de Etica, derechos y Deberes de los servidores
publicos, asi como materiales de formacion para los miembros de las Comisiones
de Etica Pablica; lo que al mismo tiempo responde a los mandatos establecidos,
que responsabilizan al INAP conjuntamente con la Direccion General de Etica e
Integridad Gubernamental (DIGEIG), los temas de ética y transparencia, para todos

los servidores de la administracion publica.

En este sentido se han impartido un total de 26 cursos sobre Etica, Deberes
y Derechos del Servidor Publico, para un total de 355 participantes, a esto se
adicionan 648 participantes en videoconferencias (Webinar), para un total general

de 1003 participantes.
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Asimismo desde nuestro rol como responsable de promover las buenas
practicas en materia de capacitacion, han sido formados un total de 31 tutores
virtuales, para el Instituto Policial de Educacién (IPE) y la Escuela Nacional de

Estadisticas.

Por otra parte desde el Centro de Educacion a Distancia (CED), unidad
establecida desde el afio 1999, como una donacién del Banco Mundial y la cual
forma parte de la Global Development Learning Network, fueron realizadas varias
videoconferencias; asi como otras en las que se constituyeron anfitriones de los

Webinair realizados por el Consejo Latinoamericano para el Desarrollo (CLAD).

1. Videoconferencia Politica Salarial en la Republica Dominicana
y perspectiva regional en América Latina y El Caribe, con el propdsito de
impulsar el tema de la Politica Salarial en la Administracion Pablica Dominicana,
al configurar un eje central en la Profesionalizacion de la Funcién Publica. Para
este evento se estructuré un Panel compuesto por los siguientes expositores:
1. Sr. Gregorio Montero, Secretario General del Centro
Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo -CLAD-,
2. Sr. Alexis Martinez, Vicedecano de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Sociales de la Universidad Autonoma de Santo
Domingo ~-UASD- y
3. Sra. Fanny Bello Dotel, Directora de la Direccion de Analisis del
Trabajo y Remuneraciones del Ministerio de Administracion

Publica.
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Este dialogo global contd con conexién remota de la Universidad Auténoma de
Guadalajara de México, la Universidad Rafael Belloso Chacin de Venezuela, la
Universidad Autdnoma de Santo Domingo; se registraron 78 participantes a nivel

nacional.

2. Videoconferencia La calidad de atencion en las prestadoras de
los servicios de salud, con la participacion remota de las salas de videoconferencia
del Hospital Marcelino Vélez Santana y de la Universidad Auténoma de
Guadalajara, México. Este dialogo global tuvo una participacion de 90 personas,
en las salas mencionadas.

3. Videoconferencia La Atencion Primaria como puerta de entrada
al Sistema de la Seguridad Social, con la participacion de la Universidad
Auténoma de Guadalajara, México y Universidad Rafael Belloso Chacin,

Venezuela.

4. Videoconferencia Los Desafios de la Gestion Humana en la
Administracion Publica Dominicana, con la participacion de la Universidad
Autonoma de Guadalajara, México y Universidad Rafael Belloso Chacin,
Venezuela, y la Universidad Auténoma de Santo Domingo. Este didlogo cont6 con

la participacion de 177 personas.
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Departamento de Investigacion

Se ha elaborado la Guia Metodoldgica de la Deteccion de Necesidades de
Capacitacion de los servidores Publicos del Estado Dominicano, con el objetivo de
proveer a la estructura organizacional del INAP de reglamentos, instructivos y
guias metodoldgicas fundamentales en cuanto a la determinacion de las necesidades
de capacitacion, para la elaboracion y desarrollo de planes anuales de capacitacion,
alineados al manual de cargos, la naturaleza de la institucion, las funciones de los
puestos y los servicios ofrecidos a la ciudadania, en beneficio de disponer de
herramientas de deteccidn de necesidades de capacitacion que les permita elaborar
el plan anual de capacitacion, alineados con las caracteristicas y funciones de los

puestos y los servicios ofrecidos a la ciudadania.

También, hemos desarrollo la 2da. Version del Concurso Nacional en

Administracion Publica, con el objetivo de:

Apoyar los trabajos relevantes para la aplicacién de mejoras en el desarrollo

de las politicas publicas en beneficio de la nacién.

e Estimular el desarrollo de investigaciones en el pais que impacten
directamente en la Gestion Publica.

e Estimular la publicacién de los resultados de las investigaciones.

e Difundir las obras y los logros de las investigaciones.

e Reconocer la labor de los investigadores y los expertos académicos.

22



e Promover en las nuevas generaciones de profesionales y técnicos, la
realizacion de investigaciones en temas de trascendencia en el sector

publico.

En beneficio de contribuir con el desarrollo de politicas publicas de gran
impacto en la administracion publica, enfocados en &reas de interés del gobierno y
sus requerimientos emergentes, asi como los temas inherentes al cumplimiento de
la Ley No. 1-12 sobre la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, lo cual aporta un

enriquecimiento en la aplicacion de las politicas publicas en nuestro pais.

Departamento de Acreditacion

Durante el afio 2017, el Departamento de Acreditacion y Certificacion
avanzo significativamente en la revision del borrador del Reglamento del Sistema
Nacional de Acreditacion, con los departamentos Juridico, Planificacion y
Desarrollo y Gestion de la Formacion. En el mismo sentido, se realizaron
acercamientos con otras instituciones, para el intercambio de buenas précticas, que
sirvan como referente en la implementacion de nuestro sistema nacional de

acreditacion.

De igual modo, se revisaron los curriculos de facilitadores, conjuntamente
con el departamento de Gestion de la Formacion, a los fines de que estos sean
acreditados. También, se disefid el borrador del formulario de registro unico, para
los facilitadores conjuntamente con el Departamento de Tecnologia.
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Otras actividades a destacar:

o Acompafiamiento al Departamento de Gestion de la Formacion 2016-
2017, con el objetivo de Brindar apoyo y dar seguimiento continuo al
funcionamiento del departamento; a los fines de sentar las bases que permitan su
autoacreditacion.

o Implementacion y coordinacion de la Certificacion Internacional de
Coaching para servidores de la administracion publica, con el objetivo de
Certificar con aval internacional, a los altos directivos quienes ocupan posiciones
de liderazgo en el Estado Dominicano como Coach, Generando espacios de
aprendizaje con un alto impacto, al tiempo de compartir practicas de éxito y generar
networking entre los participantes.

o Inicio de contacto con el Instituto Nacional de Formacién Técnico
Profesional (INFOTEP), para la coordinacion del curso formador de formadores,
con el objetivo de Identificar y establecer las estrategias para la implementacion del
curso formador de formadores a los facilitadores al personal del INAP.

o Participacion como representante del INAP, en la comision del Marco
Nacional de Cualificacion (MNC), con el objetivo de Representar al INAP en el
disefio del Marco Nacional de Cualificacion, MNC.

o Reuniones con el Viceministerio de Fortalecimiento Institucional del
Ministerio de Administracion Publica, con el objetivo de dar seguimiento a la
programacion y la ejecucion de la programacion de las escuelas de la policia

nacional y el ministerio de interior y policia.

24



o Levantamiento de la Oferta Académica de Instituciones de Educacion
Superior y capacitacion, publicas y privadas, relacionadas directamente con
el Sector Salud, con el objetivo de Identificar las instituciones de educacién
superior publica y privadas, asi como, las instituciones que incluyen en sus ofertas
académicas, temas y programas relacionados directamente con el sector salud, a los
fines de poder ofrecer dichas capacitaciones al sector salud.

o Coordinacion de la Certificacion de Microsoft Office Specialist (MOS),
con el objetivo de Certificar a los Servidores Publicos en las aplicaciones de los
programas de Microsoft Office, teniendo como compromiso proporcionar a los
servidores publicos destrezas y habilidades que les permita consolidar los
conocimientos necesarios para el desempefio eficiente de sus funciones.

o Apoyo al Fortalecimiento de la Capacitacion Municipal: con el objetivo
de fortalecer las jornadas de capacitacion municipal y apoyar las gestiones del
Instituto de Capacitacion Municipal (ICAM); en este sentido, se realiz6 la 1ra.
Jornada de Capacitacion a las autoridades Locales, para capacitar a las nuevas
autoridades locales, fortalecer las capacidades y eficientizar el uso de las
herramientas en la gestion municipal.

o Evaluacion al curso virtual de Etica virtual, para la deteccion de
mejoras, con el objetivo de analizar los datos de los criterios para la evaluacion,
del curso virtual de ética, deberes y derechos del servidor publico.

o Administracion del Indicador 1.05 de capacitacion en el Sistema
de Monitoreo de la Administracion Publica Municipal (SISMAP), con el

objetivo de Detectar las Necesidades de capacitacion de los ayuntamientos y
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Distritos Municipales para la realizacion del Plan bianual de capacitacion de los
Ayuntamientos y Distritos Municipales que estan en el SISMAP, y subir las
evidencias para presentar avance en la gestion de los mismos en este indicador. Dar
seguimiento para el cumplimiento de su plan de capacitacion.

o Administracion del Indicador 1.05 de capacitacion en el Sistema
de Monitoreo de la Administracién Publica. Gobierno Central, con el objetivo
de Detectar las Necesidades de capacitacion de las instituciones del pais que
integran el SISMAP del gobierno central para la realizacion del Plan bianual de
capacitacion y subir las evidencias para presentar avance en la gestion de las
mismas en este indicador. Dar seguimiento para el cumplimiento de su plan de

capacitacion.
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B) INDICADORES DE GESTION
1. Perspectiva Estratégica

Nuestro plan estratégico 2016-2020, fundamentado en los siguientes

objetivos:

e Priorizar el rol rector del INAP y fomentar el fortalecimiento institucional.

e Formacion de servidores publicos con enfoque a la gestion del

conocimiento y al desarrollo de competencias.

e Mejorar la calidad del servicio publico.

e Satisfacer las demandas de los ciudadanos.

Este plan cuenta con 6 ejes estratégicos, en miras al fortalecimiento del rol

del INAP:
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CONCUrsos
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Financiera
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+ DesarrolloCapacidades
* Mejora Culturay Clima
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I. Metas Presidenciales

El sistema de metas presidenciales SIGOB tiene el objetivo principal dar
seguimiento continuo a las metas presidenciales establecidas a nivel de todo el

gobierno central desde septiembre del 2012.

En el caso del INAP tiene la meta “Capacitacion y profesionalizacion de los
Servidores Publicos segun la Ley 41-08 de Funcién Publica”; dicha meta esta
acompafiada de 13 metas intermedias y un indicador que mide la cantidad de

capacitados trimestralmente basado en la meta anual de capacitacion.

Estado General de la meta:

En términos generales, se ha cumplido en un 79.36%: de la meta de
capacitacion de 26,500 servidores publicos, se han capacitado 21,032 al 05 de

diciembre.

Lecciones aprendidas en la ejecucion de la Meta:

El presupuesto para lograr la meta trazada es fundamental y ha resultado
insuficiente, no s6lo para el pago de facilitadores, sino para complementar los
valores agregados a la formacion, como son recursos humanos, elaboracion de
programas, materiales y logistica que afectan directamente la calidad y la cantidad
de formaciones desarrolladas por el INAP. Lo que ha sido posible gracias a los
aportes realizados por otras instituciones del Estado y mediante la cooperacion

internacional.
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ii. Indice Uso TIC e Implementacion Gobierno Electronico

En el marco de Republica Digital, el INAP ofrece a los servidores publicos

a nivel nacional capacitacion virtual, a través de la Escuela Virtual; en este sentido,

también, hemos registrado 2,541 capacitaciones certificadas en el Sistema de

Administracion de Servidores publicos (SASP), con el propdsito de crear un

historico de la capacitacion recibida por los servidores publicos.

De igual manera, la Division de Tecnologias de la Informacién realizo las

siguientes tareas de relevancia:

Avances significativos para lograr la certificacion en las Nortic A3 y E1,
conjunto con el Departamento de Comunicaciones.

Instalacion del sistema de Inventario para el almacén.

Implementacion de la Licencia de Microsoft Office 2013.

Mantenimiento, readecuacion y actualizacion periodica de los salones
multimedia.

Backup de la informacidn de los empleados criticos.

Soporte técnico a los eventos de gran magnitud en procura de lograr las
metas de capacitacion establecidas para la institucion.

Actualizacion del manual de uso de los servidores.

Actualizacion del sistema de monitoreo de los servidores y la red.
Creacion de Politica para el uso de las presentaciones PowerPoint, tanto en

actividades presenciales como en las videoconferencias.
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Creacion de las carpetas compartidas, con la implementacion de un nuevo
servicio en el servidor de archivos y almacenamiento para implementar la
carpeta de red de uso comun en el INAP (almacenamiento centralizado).
Preparacion y adecuacion del servidor de ORBI para la implementacion del
sistema.
Actualizacion de la plataforma Moodle para la Escuela Virtual.
Proyecto de Adquisicién y configuracion de Licencias de Office 365 en el
2018:

- 1 millon Licencias para Estudiantes

- 500 mil Licencias para Profesores
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iii. Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica (SISMAP)

El SISMAP evalla los nueve criterios siguientes: planificacion, gestion del
trabajo y de la funcién de Recursos Humanos, gestion del empleo, del rendimiento,
de la compensacion, del desarrollo, de las relaciones humanas y sociales y de la
calidad. De estas nueve se desprenden un total de 34 indicadores que engloban
todas las tareas ejecutadas por los departamentos de cara a cumplir con los

requerimientos de la Ley 41-08 de Funcion Publica.

Desde el lanzamiento de este sistema en el 2011, el INAP se ha mantenido
como referente en los procesos de gestion humana, obteniendo a la fecha un 95%

de promedio general en el SISMAP Gobierno Central.

INDICADORES PROMEDIO
Planificacién 100%
Organizacion del Trabajo 100%
Gestion del Empleo 100%
Gestion del Rendimiento 100%
Gestion de la Compensacion 75%
Gestion del Desarrollo 100%
Gestion de las Relaciones Humanas 80%
Organizacion de la Funcion de 100%

Recursos Humanos

Gestion de la Calidad 88%
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Otras actividades de relevancia realizadas por el Departamento de

Recursos Humanos:

e Capacitaciones Internas

El Departamento de Recursos Humanos cuenta con diversos programas de
formacion para los empleados de la institucion, como son los programas de
capacitacion permanente, que consiste en cursos nacionales e internacionales,

diplomados, talleres de desarrollo humano y cultura.

En este periodo de enero — septiembre 2017 se han impartido diez (10)
capacitaciones dirigidas a colaboradores de todas las areas de la institucién para un

total de 37 capacitados. Dentro de los cuales, podemos destacar:

e Programa Intensivo en Gestiébn Humana por Competencias

e Certificacion Internacional de Coaching

e Empleos Generados

Con el fin de contribuir al logro de los objetivos organizacionales el INAP
han ingresado a la institucion 5 nuevos colaboradores, para un total de 97 servidores

publicos. A continuacion los puestos ocupados por los nuevos colaboradores:

PUESTOS
1. Encargado del Departamento de Gestion de la Formacion
2. Auxiliar de Coordinacion Académica

3. Chofer
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4. Asistente Administrativa de la Direccién General

5. Asistente Técnica de la Direccion General

e Desarrollo Organizacional

El &rea de Recursos Humanos gestiona un sin nimero de Charlas, que se

imparten con el objetivo de brindar a los empleados conocimientos y experiencias

sobre temas de interés para el sector publico.

En el periodo enero- septiembre se han considerado temas de actualidad

tales como los siguientes:

TEMAS

@ g &~ W NP

Charla Ahorro de Energia

Charla de Funcién Publica

Charla de Nutricion y Calidad de Vida

Charla “La importancia del Ejercicio Fisico y Manejo del Stress”
Vida Personal, Familiar y Laboral, en Total Equilibrio

Conferencia: Mentoring una Nueva Forma de Acompafar desde el
Conocimiento

Cine forum con la pelicula “Mafiana no te Olvides”, para abordar temas
sobre inclusion y tratamiento al adulto mayor
Jornada de Crecimiento en Valores

Charla ARS Humano
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e Participacion de la Institucion en Foros Internacionales y Locales

Los colaboradores del INAP no solo recibieron capacitaciones internas. Los
mismos también tuvieron participacion en foros internacionales y locales que les
sirvieron de aporte a su crecimiento personal y profesional. En este sentido, se
puede mencionar algunos de los foros en los que los servidores publicos de la
institucion:

FOROS NACIONALES E INTERNACIONALES
1. Especialista en innovacion Formativa (Fundacion CEDEET, INAP Espafia y

AESIC)

2. Curso Iberoamericano “El Servidor Publico como Formador. Herramientas
para Agregar Valor al Capital Humano” (Escuela Iberoamericana de
Administracion y Politicas Publicas, CLAD)

Curso: Modelo de Gestion y Evaluacion de la Capacitacion (ENAP, Chile)
Conferencia: Gobierno Abierto al Estado Abierto (CLAD, Venezuela)
Curso: Etica de la Funcion Puablica (ENAP, Chile)

o o &~ W

Curso: Competencias Laborales en el Sector Publico Iberoamericano (INAP,
Argentina)

7. Video Conferencia: Gobierno Abierto al Estado Abierto: Una Mirada del
CLAD

8. Il Simposio Iberoamericano sobre la relacion Estado y Universidad para la
mejora de la gestion publica: El rol de los centros académicos de formacion
superior y las Instituciones Gubernamentales especializadas (CLAD)

9. Intercambios de Experiencias Internacionales de los procesos metodologicos
innovadores de formacion y capacitacion de las escuelas o entidades de
Gestion publicas.

10. Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracion Pablica.
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2. Perspectiva Operativa
i. Indice de Transparencia

En el informe realizado por la Direccion de Etica e Integridad

Gubernamental se ha valorado al INAP con una puntuacion de 100%.

En la seccion de anexos, se puede observar los reportes emitidos por la

Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental.
ii. Normas de Control Interno (NCI)

Las Normas Bésicas de Control Interno definen el nivel minimo de calidad
o marco general requerido para el control interno del sector pablico y proveen las
bases para que los Sistemas de Administracion de Control y las Unidades de
Auditoria puedan ser evaluados. En el afio 2017, el INAP obtuvo una calificacion
de 37%; para el mejoramiento del desempefio institucional, el equipo de trabajo
designado para esos fines, estara elaborando un plan de mejora a ser implementado

en el 2018.

Ii. Plan Anual de Compras y Contrataciones (PACC)

La Division de Compras y Contrataciones del INAP, trabaja bajo los
lineamientos de la Direccion de Compras y Contrataciones Publicas y cumpliendo
lo que establece la Ley 340-06 de Compra de Bienes y Servicios del Estado y su

Reglamento de Aplicacion No. 543-12.
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iv. Auditorias y Declaraciones Juradas

Un total de 6 funcionarios del INAP han declarado efectivamente sus
ingresos o beneficios de las actividades obtenidas, dando constancia de los bienes

por su actividad econdmica, asi como de su patrimonio al cierre del ejercicio fiscal.

V. Gestion Interna
a) Desempeio Financiero

En otro orden, el INAP ha tenido una recaudacion de ingresos este afio por
concepto de capacitacion por las aportaciones presupuestarias que han realizado
instituciones del Estado, basandose en lo que establece el articulo 103 de la Ley 41-
08, en el inciso 3, establece que las instituciones de la administracion del Estado
deberdn destinar un fondo especializado para financiar la capacitacion vy
entrenamientos en servicio de los servidores publicos, de acuerdo con la

programacion elaborada por el INAP.

En la seccion de anexos se evidencia el presupuesto fisico y financiero del

afio 2017.
b) Contrataciones y Adquisiciones

La Seccion de Compras y Contrataciones tiene la mision de realizar las
compras de bienes y servicios, tanto de la sede principal como de las 9 Regionales

del INAP, siempre bajo los mandatos de la Ley 340-06 y los mecanismos de control
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establecidos por la Contraloria General de la Republica, para garantizar la

transparencia, la equidad y la eficiencia de los recursos publicos.

En el transcurso de este afio, el INAP estuvo inmerso en la aplicacion del
nuevo Portal Transaccional, el cual se implementé de manera simultanea con el
SIGEF, cumpliendo un mandato de la Direccion General de Compras y
Contrataciones Publicas, en su papel de eficientizar y transparentar los procesos de

compras que se ejecutan con recursos del Estado.

Durante el afio 2017, no se realizaron licitaciones publicas.

c¢) Otras Acciones Desarrolladas

Departamento de Planificacion y Desarrollo
e Cooperacion Internacional

Con el apoyo del Centro Latinoamericano de Administracion para el
Desarrollo, tuvo lugar una mision de corta duracion “Buenas Practicas en la
Creacion de Redes de Entidades de Formacion”, con el objetivo de conocer la
experiencia internacional en la puesta en funcionamiento y sostenibilidad de las

redes de entidades de Formacidn en paises de Iberoamérica.

En el transcurso del afio 2017, hemos contado con el auspicio del Programa
de Apoyo a la Reforma de la Administracion Pablica y Calidad de los Servicios

Pablicos (PARAP I1), de la Unién Europea, en modalidad apoyo presupuestario y
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gestionado a través del Ministerio de Administracion Pablica. Desarrollamos los

siguientes proyectos y consultorias:

Financiacion de la capacitacion en el periodo junio-diciembre 2017
ofertadas por el INAP a las instituciones priorizadas por dicho programa, asi como
también, a las instituciones priorizadas por el Ministerio de Administracion

Publica.

Desarrollo del Modelo de Formacion por Competencias: con el objetivo
de establecer las bases para disefiar un modelo de desarrollo del talento humano,
fundamentado en la gestion por competencias, para la mejora del desempefio y
profesionalizacion de los servidores publicos del Estado Dominicano, formados por
el Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP) y otros centros de
formacion, incorporados en el Sistema Nacional de Capacitacidn para Servidores

Publicos.

Gestion de la certificacion en el SASP: con el propdsito de gestionar y
mejorar los procesos para el cumplimiento del indicador “Cantidad de
Capacitaciones certificadas por el INAP a través del Sistema de Capacitaciones del

SASP”.

Guia metodoldgica para la Deteccion de Necesidades de Capacitacion:
con el objetivo de proveer a la estructura organizacional del INAP de reglamentos,
instructivos y guias metodologicas fundamentales, en cuanto a la determinacion de

las necesidades de capacitacion, para la elaboracion y desarrollo de planes anuales
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de capacitacion, alineados con las caracteristicas y funciones de los puestos y los

servicios ofrecidos a la ciudadania.

Analisis y Redisefio de la Pagina Web: con el objetivo de analizar y
redisefiar el sitio web del Instituto Nacional de Administracion Publica, en
cumplimiento con las politicas para portales Gubernamentales y las politicas de

transparencia.

Sostenibilidad financiera: establecer lineamientos que contribuyan a
fortalecer las politicas, estrategias y herramientas financieras para lograr una
contribucion efectiva y eficiente en la gestion sostenible de la formacion de los

servidores publicos de Estado Dominicano.

Sistema Nacional de Capacitacion: Disefiar e implantar el Sistema
Nacional de Capacitacion de Personal de la Administracion Publica como politica
publica que garantiza la excelencia del servicio publico y de los procesos de las
instituciones de formacion, contando con un diagnéstico de la gestion de la
formacion en el sector publico, incluyendo la gestion de las escuelas de gobierno,
que sirva de linea base para el disefio del Sistema Nacional de Capacitacion de

Personal de la Administracion Publica.

e Manual de Organizacion y Funciones

En el afio 2016 se modificd la estructura organizativa del INAP para el
cumplimiento efectivo del Plan Estratégico Institucional 2016-2020; en
consecuencia, en este afio 2017 hemos elaborado el Manual de Organizacion y
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Funciones, con el acompafiamiento del Ministerio de Administracion. Al finalizar
la elaboracion de este manual, consideramos el momento propicio para realizar los

ajustes organizativos:

v' El Departamento de Gestién de la Formacion y Profesionalizacion:
se le cambi6 la denominacion a “Departamento de Gestion de la
Formacion”. También, la Division de Gestion y Administracion
Académica, paso a llamarse Division de Gestion Académica.

v' El Departamento Administrativo Financiero: se le cambia la
estructura, creandose la unidad Division Administrativa, que asume las

secciones de Compras y Contrataciones y Servicios Generales.

Politicas y Procedimientos Institucionales

Se cred una politica Institucional y un procedimiento para el mejoramiento
de la institucion, que fueron aprobados por la Direccion General, el Departamento

de Planificacion y Desarrollo.

v' Se oficializ6 el Sistema de Control de Documentacion: define la
responsabilidad, requisitos y pasos seguir para crear, cambiar, revisar,
procesar Yy distribuir los documentos (procedimientos, politicas,
instrucciones de trabajo, manuales, fichas de proceso) y distribuir los

Documentos de Origen Externo (DOE) de uso en la institucion.
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v" Procedimiento Manejo de Agenda Direccién General: Definir las
responsabilidades, requisitos y pasos a seguir para atender todos los

compromisos de la Direccion General eficientemente.

Plan de Mejora CAF

En el 2016, el Comité de Calidad, en conjunto con otros actores de la
institucién, elaboro6 el Autodiagnostico CAF (Common Assesment Framework o
Marco Comun de Evaluacién), una herramienta que permite a las instituciones
publicas de Iberoamérica levantar informacion relevante para la mejora continua
de los servicios ofrecidos a la ciudadania. En este 2017, hemos elaborado el Plan
de Mejora de Calidad, enfocando especial atencion en 14 acciones, consideradas

de alto impacto a nivel institucional.

Este plan, se ha venido ejecutando a lo largo de este afo, y pretende dar
conclusion a 10 de las 14 acciones consideradas de relevancia durante el periodo

2017-2018.
Departamento de Comunicaciones

El departamento de comunicaciones en el 2017 ha logrado:

o Completar el plan de medios para Nortic EI.

e Configuracién y personalizacion de medios sociales para Nortic EI.

e El 4rea de redes sociales y la encargada de comunicaciones se sumaron en
asistencia presencial y en actualizacion e informacion en el proyecto

#RDCreceyseDemocratiza, solicitado por el Poder Ejecutivo a través de Dicom.
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Estandarizacion de la imagen institucional y se ha modelado un estilo de
presentacion en todas nuestras actividades extraordinarias.

Hemos logrado que otras entidades gubernamentales se sumen en apoyo a nuestros
proyectos: Ministerio de Interior y Policia, Banco de Reservas, Seguros Reservas,
Senasa, Despacho de la Primera Dama.

La pagina web esta totalmente actualizada, partiendo de los recursos que tenemos.
Se ha incrementado los seguidos en nuestras redes sociales:

Twitter: Marzo 2017 3,930, a noviembre 6,749

Instagram: Marzo 2017 376, a noviembre 786

Facebook: Marzo 2017 678, a noviembre 954

Hemos logrado informaciones permanentes de todas las acciones del INAP en las
redes sociales.

Los medios de comunicacién han incrementado su presencia en las actividades
extraordinaria y hemos logrado publicaciones en mas de un 80% de los medios

principales escritos.
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V1. Proyecciones al Proximo Afo

En lo que respecta al 2018, tenemos proyectado en materia de formacion
capacitar a 26,500 servidores publicos al finalizar el afio; enfatizando el
compromiso con los temas de Induccién a la Administracion Puablica y Etica e
integridad. Asimismo, es una prioridad el fortalecimiento de la gestion institucional
con el proposito de desarrollar conocimientos y competencias a los servidores

publicos, mejorando el desempefio de sus funciones al servicio de la ciudadania.

De igual manera, es de vital importancia poner en funcionamiento el
Sistema Nacional de Capacitacion de los Servidores Publicos del Estado
Dominicano, y la implantacion del Modelo de Desarrollo por Competencias, con
miras a estandarizar los criterios de capacitacion y formacion ofertados a los

servidores publicos en todo el territorio nacional.

45



VI1I. Anexos

Estadistica Anual de Capacitacion 2017 (Sede Central y
Provincias)

Evinh Enero - Marzo Abril - Junio Julio - Sept. Octubre - Dic. |

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto [Septiembrel Octubre i Dici e Iotal Gener: %
Barahona 0| 0 143 0| 150; 291 237 378 303 314 398 63| 2,277 11%
Duarte 35 0 37 54 69, 286 68 35 26| 148 124 0) 882 4%
La Altagracia 0| 0 0 0| 25 29| 38 0 0| 200 17, 0| 309 1%
La Vega 0| 0 52 94| 135 101 177 232 305 218 159 0 1,473 7%
Peravia 0| 0 31 18 291 470 88 191] 72 54 607, 31 1,853 9%
San Juan de la Maguana 0| 0 0 0| 169! 226 198! 127 109 50! 225 35) 1,139 5%
San Pedro de Macoris 0| 0 86 0| 64 189 136 60 103 171 189 85 1,083 5%
Santiago 0| 0 191 38 191 104 54 184/ 84 102! 122 0 1,070 5%
Santiago Rodriguez 0 0 75| 0 176 90 88, 317 342 224 30| 0) 1,342 6%
Santo Domingo 38 524 676 217 1594 1545 765 715 779 1338 1349 64 9,604 46%
Total capacitados ala
Fecha 73 524 1291 421 2864 3331 1849 2239 2123 2819 3220 278 21,032 100%

Capacitacion del INAP por Oficina

Regional
E Barahona E Duarte La Altagracia
La Vega E Peravia @ San Juan
@ San Pedro [l Santiago [l Santiago Rodriguez
[l Santo Domingo
309
9,604 1,473
1,853
1,139
1,083

1,342 1,070
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Eventos destacados, modalidad presencial:

Item |Evento Formativo Cantidad  |[Objetivos Publico Meta
de grupos
1. |Certificacion de Microsoft 2 Ofrecer soluciones para el uso eficiente de la [Dirigida a
Office Specialist (MOS) tecnologia en las instituciones del Estado, a [facilitadores y
través de la formacidon y certificacién de [servidores
conocimientos en de los servidores publicos, en [pablicos con
el uso de instrumentos y herramientas de |habilidades
Microsoft Office, que estan presentes en la [tecnologicas,
cotidianidad de sus tareas, para producir |pertenecientes a
cambios en el ambito laboral. diferentes
instituciones del
estado
2. [Certificacion Internacional de  |Del 15 Al finalizar los participantes podran adquirir  |Ministros,
Coaching febrero al nuevas herramientas y habilidades, que le Viceministros,
15 de puedan ayudar a expandir sus conocimientos y |Directores
septiembre  [campos de accion; proporciondndole nuevas  |Generales y de
de 2017 perspectivas, para conseguir mejores Areas, y
resultados en su vida personal y profesional Encargados
Administrativos y
Financieros y de
Recursos
Humanos de la
Administracién
Pdblica
Dominicana
3. |Certificacion Internacional de |[Del 22 de  |Al finalizar los participantes podran adquirir ~ |Ministros,
Coaching junio al 1 de |nuevas herramientas y habilidades, que le Viceministros,
septiembre  |puedan ayudar a expandir sus conocimientos y |Directores
de 2017 campos de accion; proporcionandole nuevas  |Generales y de
perspectivas, para conseguir mejores Areas, y
resultados en su vida personal y profesional Encargados
Administrativos y
Financieros y de
Recursos
Humanos de la
Administracién
Plblica
Dominicana
4. |Charla de : La Comunicaciény miércoles Servidores
la Autoridad de los Padresen |22 de Publicos del
la Familia noviembre Estado
de 2017 Dominicano
Ministerio de
Energia y Minas
5. |Charla de Bioética martes 27  |Orientar y ayudar a los profesionales Personal del
de sanitarios en la bisqueda de soluciones Sector Salud
noviembre |concretas ante una disyuntiva ética o frente al
de 2017 surgimiento de conflictos entre valores.
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Item |Evento Formativo Cantidad  |Objetivos Publico Meta
de grupos

6. |Charla de Bioética lunes 20 de [Orientar y ayudar a los profesionales Personal del
noviembre [sanitarios en la busqueda de soluciones Sector Salud
de 2017 concretas ante una disyuntiva ética o frente al

surgimiento de conflictos entre valores.

7. |Charla de Bioética jueves 23 de |Orientar y ayudar a los profesionales Personal del
noviembre [sanitarios en la busqueda de soluciones Sector Salud
de 2017 concretas ante una disyuntiva ética o frente al

surgimiento de conflictos entre valores.

8. |Charla de Bioética martes 5 de |Orientar y ayudar a los profesionales Personal del
diciembre  [sanitarios en la bisqueda de soluciones Sector Salud
de 2017 concretas ante una disyuntiva ética o frente al

surgimiento de conflictos entre valores.

9. |Conferencia Innovacién y jueves 28 de Servidores
Formacién en el Marco del septiembre Pablicos del
Fortalecimiento de la de 2017 Estado
Transparencia y el Acceso a la Dominicano
Informacién Publica

10/Conferencia Sobre Calidad del |martes 14 Servidores
Servicio Publico de Publicos del

noviembre Estado
de 2017 Dominicano
11/Conferencia Sobre Calidad del |martes 30 Servidores
Servicio Publico de Publicos del
noviembre Estado
de 2017 Dominicano
12|Conferencia: Herramientas jueves 2 de Enc. de
Tecnolégicas Para noviembre Tecnologia y
Potencializar la de 2017 Recursos
IAdministracion Pablica Humano
13/Conferencia: La Marca del \viernes 16  |Al finalizar la conferencia, los participantes
Lider de junio de |podran reconocer quiénes son y hacia dénde
2017 van en materia de desarrollo personal y
liderazgo, asi como estaran en capacidad de
reconocer en que son buenos, como se
diferencian de otros y como pueden ser
mejores desde el rol que desempefian

14|Conferencia: La Marca del \viernes 20 |Al finalizar la conferencia, los participantes Servidores

Lider de octubre  |podrén reconocer quiénes son y hacia donde  [Publicos del
de 2017 \van en materia de desarrollo personal y Estado
liderazgo, asi como estaran en capacidad de Dominicano

reconocer en que son buenos, como se
diferencian de otros y como pueden ser

mejores desde el rol que desempefian
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Item |Evento Formativo Cantidad  |Objetivos Publico Meta
de grupos
15/Conferencia: La Marca del viernes 10  |Al finalizar la conferencia, los participantes Servidores
Lider de podran reconocer quiénes son y hacia dénde  [Pdblicos del
noviembre |van en materia de desarrollo personal y Estado
de 2017 liderazgo, asi como estaran en capacidad de Dominicano
reconocer en que son buenos, como se
diferencian de otros y como pueden ser
mejores desde el rol que desempefian
16/Conferencia: La Marca del \viernes 17  |Al finalizar la conferencia, los participantes Servidores
Lider de podran reconocer quiénes son y hacia dénde  [Publicos del
noviembre |van en materia de desarrollo personal y Estado
de 2017 liderazgo, asi como estaran en capacidad de Dominicano
reconocer en que son buenos, como se
diferencian de otros y como pueden ser
mejores desde el rol que desempefian
17)Conferencia: La Marca del \vienes 24 Al finalizar la conferencia, los participantes Servidores
Lider noviembre  |podran reconocer quiénes son y hacia dénde  [Publicos del
de 2017 van en materia de desarrollo personal y Estado
liderazgo, asi como estaran en capacidad de Dominicano
reconocer en que son buenos, como se
diferencian de otros y como pueden ser
mejores desde el rol que desempefian
18/Conferencia: La Marca del \viernes 1 de |Al finalizar la conferencia, los participantes Servidores
Lider diciembre  |podran reconocer quiénes son y hacia dénde  |Publicos del
de 2017 van en materia de desarrollo personal y Estado
liderazgo, asi como estaran en capacidad de  |Dominicano
reconocer en que son buenos, como se
diferencian de otros y como pueden ser
mejores desde el rol que desempefian
19.Conferencia: Liderando un miércoles Al concluir conferencia sobre Liderazgo de un |Servidores
Servicio Extraordinario 14 de junio |Servicio Extraordinario, los participantes Publicos del
de 2017 conoceran los requisitos y el proceso necesario |Estado
para liderar acciones de mejora en la calidad  |Dominicano
del servicio en las instituciones donde trabajan
20/Conferencia: Liderando un martes 20 Al concluir conferencia sobre Liderazgo de un |Servidores
Servicio Extraordinario de junio de [Servicio Extraordinario, los participantes Plblicos del
2017 conoceran los requisitos y el proceso necesario [Estado
para liderar acciones de mejora en la calidad  |Dominicano
del servicio en las instituciones donde trabajan
21)Conferencia: Liderando un 21 de junio |Al concluir conferencia sobre Liderazgo de un [Servidores
Servicio Extraordinario de 2017 Servicio Extraordinario, los participantes Publicos del
conoceran los requisitos y el proceso necesario [Estado
para liderar acciones de mejora en la calidad  |Dominicano
del servicio en las instituciones donde trabajan
22)Conferencia: Liderando un jueves 22 de |Al concluir conferencia sobre Liderazgo de un (Servidores
Servicio Extraordinario junio de Servicio Extraordinario, los participantes Plblicos del
2017 conoceran los requisitos y el proceso necesario [Estado
para liderar acciones de mejora en la calidad ~ |Dominicano

del servicio en las instituciones donde trabajan
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Item |Evento Formativo Cantidad  |Objetivos Publico Meta
de grupos
23)Conferencia: Liderando un \viernes 29 Al concluir conferencia sobre Liderazgo de un |Funcionarios del
Servicio Extraordinario de Servicio Extraordinario, los participantes Estado
septiembre  [conoceran los requisitos y el proceso necesario [Dominicano
de 2017 para liderar acciones de mejora en la calidad
del servicio en las instituciones donde trabajan
24)Conferencia: Liderando un jueves 5 de Al concluir conferencia sobre Liderazgo de un |Funcionarios del
Servicio Extraordinario octubre de  [Servicio Extraordinario, los participantes Estado
2017 conoceran los requisitos y el proceso necesario |Dominicano
para liderar acciones de mejora en la calidad
del servicio en las instituciones donde trabajan
25)Conferencia: Liderando un \viernes 13 Al concluir conferencia sobre Liderazgo de un |Funcionarios del
Servicio Extraordinario de octubre  [Servicio Extraordinario, los participantes Estado
de 2017 conoceran los requisitos y el proceso necesario |Dominicano
para liderar acciones de mejora en la calidad
del servicio en las instituciones donde trabajan
26/Conferencia: Liderando un \viernes 27 |Al concluir conferencia sobre Liderazgo de un [Funcionarios del
Servicio Extraordinario de octubre  [Servicio Extraordinario, los participantes Estado
de 2017 conoceran los requisitos y el proceso necesario |Dominicano
para liderar acciones de mejora en la calidad
del servicio en las instituciones donde trabajan
27)Conferencia: Liderando un jueves 2 de |Al concluir conferencia sobre Liderazgo de un [Funcionarios del
Servicio Extraordinario noviembre [Servicio Extraordinario, los participantes Estado
de 2017 conoceran los requisitos y el proceso necesario |Dominicano
para liderar acciones de mejora en la calidad
del servicio en las instituciones donde trabajan
28)Conferencia: Liderando un miércoles 8 Al concluir conferencia sobre Liderazgo de un |Funcionarios del
Servicio Extraordinario de Servicio Extraordinario, los participantes Estado
noviembre |conoceran los requisitos y el proceso necesario |{Dominicano
de 2017 para liderar acciones de mejora en la calidad
del servicio en las instituciones donde trabajan
29/Conferencia: Liderando un miércoles  |Al concluir conferencia sobre Liderazgo de un [Funcionarios del
Servicio Extraordinario 15 de Servicio Extraordinario, los participantes Estado
noviembre |conoceran los requisitos y el proceso necesario |Dominicano
de 2017 para liderar acciones de mejora en la calidad
del servicio en las instituciones donde trabajan
30/Conferencia: Liderando un miércoles Al concluir conferencia sobre Liderazgo de un |Funcionarios del
Servicio Extraordinario 29 de Servicio Extraordinario, los participantes Estado
noviembre |conoceran los requisitos y el proceso necesario |{Dominicano
de 2017 para liderar acciones de mejora en la calidad
del servicio en las instituciones donde trabajan
31/Conferencia: Mentoring una  |miércoles Facilitadores del
Nueva Forma de Acomparfiar (19 de julio Instituto Nacional
desde el Conocimiento de 2017 de
Administracién
Plblica INAP
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Item |Evento Formativo Cantidad  |Objetivos Publico Meta
de grupos

32/Conferencia: Responsabilidad |viernes 26  [INAP sigue apostando por el crecimiento Viceministros,
Familiar Corporativa de mayo de |profesional y fortalecimiento de nuestro Directores y

2017 liderazgo publico renovando su vision sobre la [Subdirectores
responsabilidad familiar corporativa, la
cual apoya la integracion del trabajo, la
familia y la vida personal. Dirigida de manera
especial a funcionarios con un perfil de alto
nivel directivo e incidencia en la toma de
decisiones.

33/Conferencia: Vida Personal, martes 30 Madres
Familiar y Laboral, en Total de mayo de Servidoras
Equilibrio 2017 Pablicas

34./Conferencia: Vida Personal, miércoles Madres
Familiar y Laboral, en Total 31 de mayo Servidoras
Equilibrio de 2017 Publicas Santiago

35/Conversatorio: Competencias |9 de febrero
Profesionales y Coaching en el |de 2017
Sector Publico: Experiencia
Chile- Republica Dominicana

36,Diplomado: Gestion del Del 6 de Desarrollar modelos de gestion del Capital Directores,
Capital Humano Por abril al 6 de |Humano soportados en la gestion del encargados,
Competencias julio de conocimiento y el enfoque de competencias, |analistas y

2017 con la finalidad de incrementar los niveles de |coordinadores de
competitividad y el cumplimiento de la misién |recursos
y objetivos de las instituciones de la Humanos.
administracion publica, fortaleciendo la
calidad de vida del ciudadano.

37 Diplomado: Gestion del Del 2 de Desarrollar modelos de gestion del Capital Directores,
Capital Humano Por octubre al 1 [Humano soportados en la gestion del Encargados,
Competencias de conocimiento y el enfoque de competencias,  |Analistas y

diciembre  [con la finalidad de incrementar los niveles de |coordinadores de
de 2017 competitividad y el cumplimiento de la misién [Humanos de la
y objetivos de las instituciones de la Policia Nacional
administracion publica, fortaleciendo la
calidad de vida del ciudadano.

38 Diplomado: Gestion del Del 26 de Desarrollar modelos de gestién del Capital Directores,
Capital Humano Por agosto al 23 |Humano soportados en la gestion del Encargados,
Competencias de conocimiento y el enfoque de competencias,  |Analistas y

noviembre [con la finalidad de incrementar los niveles de |coordinadores de
de 2017 competitividad y el cumplimiento de la misién [Humanos

y objetivos de las instituciones de la
administracion publica, fortaleciendo la

calidad de vida del ciudadano.
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Item |Evento Formativo Cantidad  |Objetivos Publico Meta
de grupos

39,Diplomado: Gestién del Del 29de  |Desarrollar modelos de gestion del Capital Directores,
Capital Humano Por agosto al 25 |Humano soportados en la gestion del Encargados,
Competencias de conocimiento y el enfoque de competencias,  |Analistas y

noviembre |con la finalidad de incrementar los niveles de  |coordinadores de
de 2017 competitividad y el cumplimiento de la mision [Humanos

y objetivos de las instituciones de la

administracion publica, fortaleciendo la

calidad de vida del ciudadano.

40,Diplomado: Gestion del Del 16 de  |Desarrollar modelos de gestion del Capital Directores,
Capital Humano Por septiembre  [Humano soportados en la gestion del Encargados,
Competencias al 16 de conocimiento y el enfoque de competencias,  |Analistas y

diciembre  |con la finalidad de incrementar los niveles de  [coordinadores de
de 2017 competitividad y el cumplimiento de la misién |Humanos de San
y objetivos de las instituciones de la Francisco de
administracion publica, fortaleciendo la Macoris
calidad de vida del ciudadano.

41 Diplomado: Gestién del Del 16 de Desarrollar modelos de gestién del Capital Directores,
Capital Humano Por septiembre  [Humano soportados en la gestion del Encargados,
Competencias al 16 de conocimiento y el enfoque de competencias,  |Analistas y

diciembre  [con la finalidad de incrementar los niveles de |coordinadores de
de 2018 competitividad y el cumplimiento de la misién [Humanos de
y objetivos de las instituciones de la Santiago de los
administracion publica, fortaleciendo la caballeros
calidad de vida del ciudadano.

42| Diplomado: Planificacién martes y Facilitadores y
Estratégica y Disefio de jueves 19, Escuelas de
Indicadores de Desempefio. 21,26y 28 Gobierno de

de Republica
Septiembre Dominicana
y3y5de

octubre de

2017

43|La Revolucién del Perddn, Por Jjueves 12 de Servidores

la Paz Social octubre de Publicos del
2017 Estado
Dominicano
44l a Unién Hace la Fuerza viernes 10
de febrero
de 2017

451 os Desafios de la Gestion miércoles  |Dar a conocer los desafios que tiene la Gestion [Encargados de
Humana en la Administracion |26 de julio  [PUblica, cada vez masy mayor; esto asi por |Recursos
Publica de 2017 su impacto que tiene en la calidad de vida de |Humanos, de

los ciudadanos, asi como por el incremento de
las expectativas que tiene la sociedad de sus

instituciones publicas.

Capacitacion,
Analistas y Areas

afines
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Item |Evento Formativo Cantidad  |Objetivos Publico Meta
de grupos
46 Politica Salarial en la martes 31 Servidores
Republica Dominicana y de octubre Publicos del
Perspectiva Regional en de 2017 Estado
América Latina y el Caribe Dominicano
47 Primera Jornada Consultiva de |miércoles Directores, de
la RED de Entidades de 12 de julio Escuelas,
Formacién de 2017 Encargados y
Técnicos
Académicos del
Estado
Dominicano
48/Programa Intensivo en lunes, Enc.
Competencias martes y Departamentales
miércoles y Analistas del
20,21, 22 Ministerio de
de marzo de Administracién
2017 Publica, MAP y
el Instituto
Nacional de
Administracion
Publica, INAP
49,Seminario: Gestion del jueves 23 de Directores,
Conocimiento para un marzo de directivos,
Liderazgo Transformador 2017 encargados de
recursos
humanos,
planificacion y
calidad
departamentales
del Cibao
50/Seminario: Gestion del \viernes 31 Directores,
Conocimiento para un de marzo de directivos,
Liderazgo Transformador 2017 encargados de
recursos
humanaos,
planificacion y
calidad
departamentales
del Cibao
51,Sensibilizacién Sobre la jueves 10 de Directores,
Creacion del Sistema Nacional fagosto de Encargados,
de Capacitacion 2017 Analistas y

Coordinadores de
Humanos y de
Escuelas de

Gobierno.
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Item |Evento Formativo Cantidad  |Objetivos Publico Meta
de grupos
52 Video Conferencia: martes 19 Impulsar el tema de género y la comunicacion [Servidores
Comunicadoras y de como elemento fundamental para superar las  [Publicos del
Comunicadores por el Derecho [septiembre |brechas existentes y desafios a partir de los Estado
a la Comunicaciény ala de 2017 Objetivos para el Desarrollo Sustentable, Dominicano

Igualdad de Género

ODS; haciendo uso de los estudios y acciones
a favor del derecho a la comunicacion y la
promocion de la igualdad de género. Se
presenta la experiencia del curso en linea
UNED/WACC, alianzas internacionales

54




Eventos destacados, modalidad virtual

Videoconferencias y Cursos
(nombre y fecha)

Salas conectadas

Participantes
(nmero total)

Webinar: Acceso a la Informacion y las Redes
Sociales en RD

233

Webinar: Deteccion de Necesidades en la
Administracién Publica

INAPA

INABIMA

ASDE

FONDET
Pro-Industria

ARS SEMMA

MIP

Tesoreria Nacional
BNPHU

IDAC

MAP

ETED

CAPGEFI

Ministerio de Cultura
DGII

AMET

Ministerio de Trabajo

99

Webinar: Gobierno Abierto al Estado Abierto: una
mirada del CLAD

103

Webinar: Gestion y Modelo de Capacitacion en los
Servicios Publicos: La Experiencia Chilena

CAASD

INFOTEP
Tesoreria Nacional
ONE

Autoridad Portuaria
ENAP-PGR

IPES

DGA

UERS

Fuerza Aérea
Dominicana
Inaguja

CAPGEFI

CNSS

ONAMET

71

Webinar: Innovaciones en las practicas de formacién
y Capacitacion de funcionarios Publico

Programada
para el 20 de
septiembre

Webinar: Ciudad, Gobierno Local y Gobernanza
Democratica para el Desarrollo Sostenible

Programada
para el 28 de
septiembre

Videoconferencia: La atencion primaria
como puerta de entrada al sistema de seguridad social
& calidad en su atencion

Fundacidn Servicio
Meédico Educativo
MSP

DIGEPEP
H.M.M.H

17
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HUMNSA
AUGLOSA

Sociedad de Atencion
Primaria del Caribe

e SNS
e INAP
Videoconferencia: Los Desafios de la Gestion
Humana en la Administracion Publica”
Videoconferencia: Acciones que garantizan reduccién e INAP
Zika sin pesticidas e INAPA
e CASSD 28
e MIP
o UNPHU
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Cursos en linea

Objetivos (Propdsito)

Publico Meta

Etica, Deberes y Derechos del | Demostrar dominio sobre las normativas Instituto Nacional de
Servidor Publico. esenciales, los valores, deberes y derechos que Administracion Publica

rigen las actuaciones en el sector publico.
Etica, Deberes y Derechos del | Demostrar dominio sobre las normativas Instituto Nacional de Recursos
Servidor Puablico. esenciales, los valores, deberes y derechos que Hidraulicos (INDHRI)

rigen las actuaciones en el sector publico.
Etica, Deberes y Derechos del | Demostrar dominio sobre las normativas Ministerio de Interior y Policia
Servidor Publico. esenciales, los valores, deberes y derechos que

rigen las actuaciones en el sector publico.
Etica, Deberes y Derechos del | Demostrar dominio sobre las normativas
Servidor Puablico. esenciales, los valores, deberes y derechos que Hospital Dr. Dario Contreras

rigen las actuaciones en el sector publico.
Etica, Deberes y Derechos del | Demostrar dominio sobre las normativas . S

. S . Escuela Nacional del Ministerio

Servidor Publico. esenciales, los valores, deberes y derechos que Publico

rigen las actuaciones en el sector publico.
Etica, Deberes y Derechos del | Demostrar dominio sobre las normativas . L

. P . Escuela Nacional del Ministerio

Servidor Puablico. esenciales, los valores, deberes y derechos que Publico

rigen las actuaciones en el sector publico.
Etica, Deberes y Derechos del | Demostrar dominio sobre las normativas "Hospital ~ General y de
Servidor Publico. esenciales, los valores, deberes y derechos que Especialidades

rigen las actuaciones en el sector publico.
Etica, Deberes y Derechos del | Demostrar dominio sobre las normativas Nuestra Sefiora de la Altagracia”
Servidor Puablico. esenciales, los valores, deberes y derechos que

rigen las actuaciones en el sector publico.
Etica, Deberes y Derechos del | Demostrar dominio sobre las normativas "Hospital ~ General y de
Servidor Publico. esenciales, los valores, deberes y derechos que Especialidades

rigen las actuaciones en el sector publico.
Etica, Deberes y Derechos del | Demostrar dominio sobre las normativas Nuestra Sefiora de la Altagracia”
Servidor Puablico. esenciales, los valores, deberes y derechos que

rigen las actuaciones en el sector publico.
Etica, Deberes y Derechos del | Demostrar dominio sobre las normativas Tesoreria Nacional
Servidor Puablico. esenciales, los valores, deberes y derechos que

rigen las actuaciones en el sector publico.
Etica, Deberes y Derechos del | Demostrar dominio sobre las normativas Comedores Econémicos
Servidor Publico. esenciales, los valores, deberes y derechos que

rigen las actuaciones en el sector publico.
Etica, Deberes y Derechos del | Demostrar dominio sobre las normativas Ministerio de Industria, Comercio

Servidor Publico.

esenciales, los valores, deberes y derechos que
rigen las actuaciones en el sector publico.

y Mypimes
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Etica, Deberes y Derechos del
Servidor Publico.

Demostrar dominio sobre las normativas
esenciales, los valores, deberes y derechos que
rigen las actuaciones en el sector publico.

Escuela Nacional del Ministerio
Publico

Etica, Deberes y Derechos del
Servidor Publico.

Demostrar dominio sobre las normativas
esenciales, los valores, deberes y derechos que
rigen las actuaciones en el sector publico.

Ministerio de Interior y Policia

Etica, Deberes y Derechos del
Servidor Publico.

Demostrar dominio sobre las normativas
esenciales, los valores, deberes y derechos que
rigen las actuaciones en el sector publico.

Biblioteca Nacional Pedro

Henriquez Urefia

Etica, Deberes y Derechos del
Servidor Publico.

Demostrar dominio sobre las normativas
esenciales, los valores, deberes y derechos que
rigen las actuaciones en el sector publico.

IDEICE

Etica, Deberes y Derechos del
Servidor Publico.

Demostrar dominio sobre las normativas
esenciales, los valores, deberes y derechos que
rigen las actuaciones en el sector publico.

JAC
EDEICE
INAP

ENMP

Etica, Deberes y Derechos del
Servidor Publico.

Demostrar dominio sobre las normativas
esenciales, los valores, deberes y derechos que
rigen las actuaciones en el sector publico.

SILSARIL

Etica, Deberes y Derechos del
Servidor Publico.

Demostrar dominio sobre las normativas
esenciales, los valores, deberes y derechos que
rigen las actuaciones en el sector publico.

Ministerio de Economia,
Planificacion y Desarrollo

Etica, Deberes y Derechos del
Servidor Publico.

Demostrar dominio sobre las normativas
esenciales, los valores, deberes y derechos que
rigen las actuaciones en el sector publico.

Ministerio de Educacién, Distrito
Regional

Etica, Deberes y Derechos del
Servidor Publico.

Demostrar dominio sobre las normativas
esenciales, los valores, deberes y derechos que
rigen las actuaciones en el sector publico.

DIGEPEP

Etica, Deberes y Derechos del
Servidor Puablico.

Demostrar dominio sobre las normativas
esenciales, los valores, deberes y derechos que
rigen las actuaciones en el sector publico.

Ministerio de Educacién, Distrito
Regional

Etica, Deberes y Derechos del
Servidor Publico.

Demostrar dominio sobre las normativas
esenciales, los valores, deberes y derechos que
rigen las actuaciones en el sector publico.

Ministerio de Educacién, Distrito
Regional

Etica, Deberes y Derechos del
Servidor Puablico.

Demostrar dominio sobre las normativas
esenciales, los valores, deberes y derechos que
rigen las actuaciones en el sector publico.

Escuela Nacional del Ministerio
Publico

Perfiles Didacticos en
Elaboracion de  Materiales
virtuales

Policia Nacional
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Etica, Deberes y Derechos del
Servidor Publico.

Demostrar dominio sobre las normativas
esenciales, los valores, deberes y derechos que
rigen las actuaciones en el sector publico.

¢ Ayuntamiento de Santo Domingo

Norte

Etica, Deberes y Derechos del
Servidor Publico.

Demostrar dominio sobre las normativas
esenciales, los valores, deberes y derechos que

e Ayuntamiento de Santo Domingo

. . - Norte
rigen las actuaciones en el sector publico.

Etica, Deberes y Derechos del | Demostrar dominio sobre las normativas

Servidor Publico. esenciales, los valores, deberes y derechos que | e IDEICE

rigen las actuaciones en el sector publico.
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Informe Financiero de las operaciones realizadas durante el
periodo comprendido del 01 de enero al 30 de noviembre de 2017.

INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION PUBLICA

INAP

INFORME DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA
DEL 01/01/2017 AL 30/11/2017

PRESUPUESTO RD$82,307,142.00
APROBADO PARA EL
2017

PRESUPUESTO RD$73,287,946.35
EJECUTADO AL
30/11/2017

PENDIENTE RD$ 9,019,195.65
DE
EJECUTAR

DETALLE DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA AL 30/11/2017

CUENTA
2.1.1.1.01

2.1.1.2.01

2.1.1.3.01

2.1.14.01

DESCRIPCION VALORES EN RD$
SUELDOS PERSONAL 31,461,850.00
F1JO

SUELDOS PERSONAL 7,246,000.00
CONTRATADO

SUELDOS PERSONAL 665,000.00
F1JO EN TRAMITE DE

PENSION

REGALIA 3,699,600.00
PASCUAL
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2.1.1.5.03

2.1.1.5.04

2.1.2.2.05

2.1.2.2.09

2.15.1.01

2.1.5.2.01
2.1.5.3.01

PRESTACIONES
LABORALES

VACACIONES NO
DISFRUTADAS

COMPENSACION POR
SEGURIDAD

BONO POR
DESEMPENO

APORTE PATRONAL
SEGURO DE SALUD

APORTE PATRONAL AFP

APORTE PATRONAL
RIESGO LABORAL

TOTAL REMUNERACIONES Y
CONTRIBUCIONES

2.2.1.2.01

2.2.1.3.01
2.2.15.01
2.2.1.6.01
2.2.1.7.01

2.2.2.1.01
2.2.2.2.01
2.2.3.1.01
224101
2.25.1.01
2.2.6.2.01

22.7.1.01

22.7.2.01

TELEFONO LARGA
DISTANCIA

TELEFONO LOCAL
SERVICIO DE INTERNET
ENERGIA ELECTRICA

SERVICIO AGUA
POTABLE

PUBLICIDAD
IMPRESOS

VIATICOS EN EL PAIS
PASAJES
ALQUILERES

SEGURO DE BIENES
MUEBLES

SERVICIOS ESPECIALES
DE MANTENIMIENTO

MANTENIMIENTO
EQUIPOS DE OFICINA

223,989.00

102,720.63

1,355,000.00

1,270,350.00

2,658,435.96

2,786,585.99
335,520.08

RD$51,805,051.66

5,083.89

1,151,426.58
1,647,553.91
2,232,315.57

6,480.00

46,851.40
158,169.84
500,500.00

26,200.00
687,789.20
162,005.35

162,539.80

184,359.65
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2.2.7.2.06

2.2.8.4.01

2.2.8.5.01

2.2.8.6.01
2.2.8.6.02
2.2.8.7.04

2.2.8.7.06

MANTENIMIENTO
EQUIPOS DE
TRANSPORTE

SERVICIOS FUNERARIOS

FUMIGACIO
N

EVENTOS GENERALES
FESTIVIDADES

SERVICIOS DE
CAPACITACION

SERVICICIOS TECNICOS
PROFESIONALES

TOTAL CONTRATACION DE SERVICIOS

2.3.1.1.01

2.3.2.3.01

2.3.3.1.01
2.3.3.2.01

2.3.5.3.01

2.3.7.1.01

2.3.7.1.02

2.3.9.1.01
2.3.9.2.01

2.3.9.5.01

2.3.9.6.01

2.3.9.9.02

ALIMENTOS, BEBIDAS
PARA PERSONAS

PRENDAS
DE VESTIR

PAPEL DE ESCRITORIO

PRODUCTOS PAPEL Y
CARTON

LLANTAS Y
NEUMATICO
S

GASOLINA
GASOIL
MATERIAL DE LIMPIEZA

UTILES DE ESCRITORIO,
OFINA E INFORMATICA

UTILES DE COCINAY
COMEDOR

PRODUCTOS
ELECTRICOS

BONOS PARA UTILES
DIVERSOS

99,867.68

31,020.00

39,943.00

183,006.20
38,645.00
7,243,263.20

328,851.90

RD$14,935,872.17

2,587,177.04

14,266.20

92,667.76
253,705.78

15,802.56

1,300,000.00

652,166.00

48,648.77
522,267.76

32,809.27

38,033.08

338,500.00
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TOTAL MATERIALES Y SUMINISTROS

2.6.1.9.01 OTROS MOBILIARIOS Y
EQUIPOS (N.LP.)

2.6.2.1.01 EQUIPOS Y APARATOS
AUDIOVISUALES

2.6.5.4.01 SISTEMA DE AIRES

ACONDICIONADOS Y
CALEFACCION

2.6.8.8.01 LICENCIAS
INFORMATICAS

TOTAL BIENES MUEBLES,
INMUEBLES E INTANGIBLES

TOTAL
GENERAL EJECUTADO AL 30/11/2017

RD$5,896,044.22

23,777.00

7,552.00

246,780.00

RD$372,869.30

RD$650,978.30

RD$73,287,946.35
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Portil Urics da

\ Solicitud de Acceso a

Mlnfﬂrmclﬁn Dubllca (SAID}

e

EVALUACION - PORTALES DE TRANSPARENCIA

Direccidn General de Etica
e Integridad Gubemamental

Pagina Web Estado Enlace de tranparencia:

en fimcionamiente en funcienamiento

Evaluacion Identidad Institucion:

Octubre 2017 3058eceddebedsf

Fecha de creacidn: Asiznado a: Supervisado por:
2017-11-16 10:52:22 Maddelyn Duran Ronis Pérez

Puntuacion nivel I13%:
Calificacion final: 100

Instituto Nacional de Administracion publica (INAP)

altima actualizacion: 2017-11-21 12:04:0% | periodo de evaluacion Oetubre 2017

Puntuacion nivel II85%

Indice de Estandarizacion:SI

2715
16 /30
31/32
33

34

35
36
37
38
39
40
41
42

43
4
45
6
47
48
L

Mrvel I: Nivel informacional

Basze legal de la institucion

Marco legal del Sistema de Transparencia: Leves v Decretos
- Leyes

- Decretos

- Resoluciones

Estructura organica de la Institucidn

Normativas: Derechos de los Ciudadanos

Oficina de Libre Acceso a la Informacion

- Estructura orgamzacional de 1a oficina de bibwe aceeso a la mformacmén pabhca (OAT)

- Manual de organizacion de la QAT
- Manual de Procedimiento de la QAT

- Mombre del Responsable de Acceso a la Informacion v los medios para contactarle

- Estadisticas OAI

- Indice de Documentos

- Informzcidn elasificada

- Formmlario de sobicitud de informacion publica

Plan estratégico de la institucion

- Planuficacion estratégica

- Informes de logros vio segumuento del Plan estratégico
Publicaciones Oficiales

Estadisticas Instimcionales

Servicios al Pablice

Acceso al Portal de 311 sobre Quejas, reclamaciones, sugerencias v denuncias
Declaracione: Juradas de Bienes

CALIFICACION TOTAL: 100%

Codigo seguridad 505a0daf26abecs
1612 | SAIP-EPT-2DZ0O6

0.7143857142857143

0.7142857142857143
0.7142857142857143
0.7142857142857143
0.7142857142857143
0.7142857142857143

0.7142857142857143
0.7142857142857143
0.7142857142857143
0.7142857142857143
0.7142857142857143
0.7142857142857143
0.7142857142857143
0.7142857142857143

0.7142857142857143
0.7142857142857143
0.7142857142857143
0.7142857142857143
0.7142857142857143
0.7142857142857143
0.7142857142857143

m CARACTERISTICAS A EVALUARSE PESO PONDERADO
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EVALUACION - PORTALES DE TRANSPARENCIA
Instituto Nacional de Administracion publica (INAP)

Nivel II: Nivel dinamico

| TTEM | CARACTFRISTICAS A EVALUARSE PESO PONDERADO
Presupuestos
1 Presupuesto aprobado del afio 3.269730769230769

[= L W SR W) (%]

]

Ejecucion del presupuesto

Recurso: Humanos

Nomina de empleados

Jubilaciones, Pensiones v retiros

WVacantes

Beneficiarios de programas asistenciales

Compras v Contrataciones

Lizta de proveadores del Estado

Lista de compras ¥ contrataciones reahizadas v aprobadas

Como registrarse como proveedor del Estado

Plan Anual de Compras

Licitacione: Publicas (Aviso, Pliego de condiciones especificas ¥ sus anexos, Acta de
adndicacion del Conmté de Licitaciones, Contrato de Adjudicacion)

Licitaciones restringidas (Aviso, Fhego de condiciones especificas v sus anexos, Acta de

admdicacién del Comité de Licitaciones, Contrato dz Adjudicacidn)
Sortess de Obras (Aviso, Phego de condiciones especificas ¥ sus anexos, Acta de
adjudicacion del Comité de Licitaciones, Contrato de Adjudicacion)

3.269230769230769

3.269230769230762
3.269230769230762
3.269230769230762
3.269230769230762

3.269230769230762
3.269230769230762
3.269230769230762
3.269230769230763
3.269230769230762

3.269230769230769

3.269230769230762

Comparaciones de precios{Solictudes de compras o contrataciones, Acta de adjudicacion de3 269230769230769

Cooute de Licitaciones, Contrato)

Compras menores (Solicitudes de compras o contrataciones, Crden de compras)
Casos de emergencia v urgencias

Estado de cuentaz de suplidores

Proyectos y Programas

Descripeion de los Programas v Proyectos

Informes de seguinnento a los programas v proyectos
Calendarios de ejecucidn de programas v proyectos
Informes de presupuesto sobre programas y provectos
Finanzas

Balance general

Relacién de Ingresos v Egresos

Informes de auditonas

Relacién de activos fijos de la Institucidn

Relacion de mventario en Almacen

3.269230769230763
3.269230769230762
3.269230769230762
3.269230769230763
3.269230769230762
3.269230769230762
3.269230769230762
3.269230769230762

3.269230769230762
3.269230769230762
3.269230769230762
3.269230769230762
3.269230769230762

Direccion General de Etica e Integridad Grbemamental (DIGELG)
Portal Unico de Solicimd de Accese a la Informacion Prblica (SATP)

antre otros temas relacionados o de by mctora de [ DIGETG.

La DIGETG e desliza v downtorie [y dhvalzacion yio poblicacion sn nocdbrs do et ansidad, cin 1a provia seorimcion de: inforraciones, noticis, cilificacione:, note: & promsa,
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